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Recordatorio de factura

Fix Me! La correccion Al aun no esta disponible para esta pagina. Mientras tanto, puede hacer
preguntas en el foro.

Utilice esta pantalla para enviar recordatorios de facturas de clientes impagadas y presupuestos
vencidos.

Como utilizar la pantalla

//Acceso : - Clientes » Facturas —» Boton “Recordar” //

®g Relances — O x
~
ld £ Date £ Echéance® Retard © Modepmt Y Client T Nom, prénom T Nature Y Montant P Réglé 2 Solde O %Rgl >
5 06/03/24 13/03/24 21 <non précisé> ANYWAY SARL DRATEY Daisy Pommes de terre Bintje 510 510
3 01/03/24 08/03/24 | Carte LENTY Sarah Livraisons Janvier-Février 720,00 720,00
Somme 725,10 0,00 725,10
Période  <tout= ¥  Sélection Tout voir Vo RelTph > m Rel Mail+ > Rel Courr >

La pantalla muestra una lista de todas las facturas con el cédigo de estado “A reclamar” dentro del
periodo de tiempo especificado mediante el combo Periodo.

El boton Rel Tph registrara una accion de tipo telefénico en la ficha del cliente. El botén Rel mail
generara un correo recordatorio, con retransmisién de la factura, mientras que el botén Rel mail+
realizard la misma accién, con un mensaje mas insistente. Por Ultimo, el botédn Rel courr generara
una carta.
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A continuacidn, se actualiza la fecha del dltimo recordatorio de factura, junto con el nimero de

recordatorios.

En los mensajes estandar se pueden utilizar las siguientes palabras clave:

e %NB_RAPPELS%: nimero de recordatorios
» %DT_LAST REMINDER%: fecha del dltimo recordatorio

El menu contextual de la tabla

Informations client

8

Afficher les paiements

Afficher les factures

Enlever les pigces sélectionnées
Meodifier le nombre de rappels

Anomalies

W = B

Options écran

Ctrl+M

Ctrl+C

Ctrl+F1

La opciéon Eliminar documentos seleccionados elimina los documentos de la tabla, pero no los

borra de la base de datos.

La opcién de mostrar las monedas que aln no han vencido (normalmente, aln no estan por vencer)
también permite mostrar las monedas que no han vencido, mientras que es posible no mostrar las
monedas cuya forma de pago es “domiciliaciéon bancaria”, ya que la domiciliaciéon bancaria esta

vencida.

T:= Otros articulos de “Facturacion de clientes ”

Facturacion: elementos comunes

Configuradores de productos
Depositos-Depdsito

Facturacion: elementos comunes
Genealogia de documentos
Intermediacion (estudio de caso)
Linea porcentual

Numeracién de piezas

Opciones especificas

Optimizar los pedidos de proveedores
Retenciones de garantia
Vinculacién de documentos
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Facturacion : Facturacion de clientes

Albaranes de entrega (AE)
Calendario de facturacién
Certificacion digital de facturas
Cita

Créditos de clientes

Factor-X

Facturacién al cliente: elementos comunes
Facturacién por horas

Facturas con calendario
Facturas de clientes

Facturas de depdsito

Hoja de margenes

Pedidos de clientes

Progreso

QR-Factura
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