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Gestan CS - Modo Cliente/Servidor

Fix Me! La correccion Al aun no esta disponible para esta pagina. Mientras tanto, puede hacer
preguntas en el foro.

Gestan funciona en modo “Clasico” o en modo “Cliente/Servidor” (C/S), dependiendo de su modo de
acceso a datos, como veremos a continuacion.

El modo C/S tiene las siguientes ventajas:

e mejora en los tiempos de respuesta cuando hay una gran cantidad de usuarios simultdneos en
la base y/o alto volumen,;

* proteccién de datos: los archivos de datos ya no son directamente visibles para los usuarios.

« facil administracién de bases de datos: a través de las utilidades del servidor HFSQL.

La instalacion de un servidor HFSQL se detalla en el tutorial a continuacion. Si es necesario, esta
instalacién la puede realizar por usted el servicio técnico de Gestan.

I El modo C/S esta disponible desde la version 13.0R de Gestan Entreprise, y no supone ninguin
coste adicional,

Principio de funcionamiento
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En modo
Clasico, el
programa
(Gestan.exe)
accede
directamente a
la base de datos
(los archivos
xxxxX.FIC, .NDX
y .MMO). La
gestion del
acceso a los
datos esta
garantizada
exclusivamente
por el sistema
operativo
(lecturas,
actualizaciones,
accesos
concurrentes,
cachés, etc.), en
este caso
Windows, y
utiliza el
sistema de
intercambio de
datos de
Windows.
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En el modo Cliente/Servidor, el programa Gestan.exe se dirige a un servidor de software de datos
(el servidor HFSQL), y es este servidor el que consulta la base de datos y devuelve los datos
solicitados. El uso compartido de archivos de Windows ya no se utiliza: sélo el servidor HFSQL es
responsable de acceder a los datos en el servidor.

Técnicamente, esto tiene dos ventajas:

e La primera es salir de la gestion de acceso a la red por parte de Windows, siendo el acceso
gestionado por el servidor de datos HFSQL. Ya no tendra que preocuparse por actualizar las
capas de red de sus maquinas Windows: la coherencia de las maquinas de la flota es de hecho
una condicion importante para el correcto funcionamiento de una red Windows. Si todas las
estaciones de trabajo no estan actualizadas, el recurso compartido de red de Windows puede
fallar y provocar que los indices no estén sincronizados con los datos (en este caso,
simplemente vuelva a indexar los datos).

e La segunda es acceder a los datos mediante el protocolo TCP/IP, y por tanto a través de
cualquier tipo de conexidn, cable de red, USB, WiFi o Internet. En este Ultimo caso, permite, por
ejemplo, tener el ejecutable de Gestan (el programa gestan.exe) en su maquina 0 memoria
USB, y los datos en un servidor remoto, siempre que sea accesible a través de Internet.
También le permite comunicarse con aplicaciones moviles.
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Instalar Gestan en Cliente/Servidor

Paso 1: instalar el servidor HFSQL

Primero, instala un Gestan en modo Clasico.

Luego instale el servidor HFSQL. Esta disponible gratuitamente en el sitio PCSoft, para Windows o
para Linux (incluso encontrara un cluster con equilibrio de carga, para los casos de uso con muchos
usuarios).

El programa se instala de forma predeterminada en C:\Program Files\PC SOFT\HFSQL Server.
Puede instalar el servidor HFSQL en:

e el servidor de su empresa si tiene uno (solucién recomendada)

 cualquier maquina estandar en su red corporativa (si la apaga, nadie podra conectarse a
Gestan).

e Una maquina antigua instalada bajo Linux puede ser una solucion interesante: muy bajo coste y
buena eficiencia

e un servidor alojado (visto en casa de un cliente: un Gestan C/S funcionando en un servidor
basico de OVH, cuesta 5 [] al mes - Pero tenga cuidado con la calidad de la conexién)

e un NAS (preste atencidn al rendimiento de la maquina: riesgo de un tiempo de respuesta
deficiente, dependiendo del rendimiento del NAS)

No es obligatorio que la maquina que aloja la parte “servidor” de la aplicacion se ejecute bajo un
sistema operativo de servidor (Windows Server, Windows Enterprise Server, Linux Server, etc.). Una
PC simple con Windows 7, 10 u 11 o un escritorio Linux es suficiente. Sin embargo, las versiones de
servidor del sistema operativo siempre son superiores y afectaran el rendimiento general del
software.

Puedes encontrar muchos videos en Internet, por ejemplo:
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Paso 2: configurar el servidor HFSQL

Usuarios

Al momento de la instalacién, podra declarar codigos y contrasefias para los usuarios autorizados a
conectarse y/o administrar el servidor.

Ubicacion de los datos

]

PCSOFE . O b4
Configuration du serveur
Geénéral Geénéral ->
Journaux
Logs Emplacement des bases de données
Statistiques d'activité .
Systéme Répertoire des bases de données :  C:\GDS-HFSQL
Caches #HEXEHY = répertoire du service HFSQL

Motifications

Calcul des statistiques sur les clés
Réplication
Version W/ Activer le calcul automatigue des diverses statistiques sur les clés des fichiers de données du serveur

Le moteur HFSQL s'appuie sur ces statistiques pour optimiser |'exécutien des requétes et des conditions de filtre,

Répertoire local de stockage

Toutes les données récupérées (logs et statistigues dactivité) sont conservées dans un répertoire local pour permettre la consolidation des
statistiques sur de longues périodes.

Répertoire de stockage :  C:\Users\ansaro'\AppData\Local\HFSQL Logs

* Les paramétres marqués d'une &toile ne seront pris en compte qu'au prochain redémarrage du serveur HFSQL

X
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El campo Directorio de base de datos en la pestafia Configuracidn especifica dénde se
almacenan las bases de datos.

De forma predeterminada, el directorio es %%COMMONAPPDATA%%\PC SOFT\HFSQL Server [nombre
del servidor]\BDD, es decir, por ejemplo C:\ ProgramData\PC SOFT\ HFSQL Server srv1\BDD para una
maquina cuyo nombre de Windows seria srv1.

Es preferible designar un directorio al que sea mas facil acceder, por ejemplo C:\BDD-HFSQL, para
que las copias de seguridad sean mas practicas.

U Para detener los servicios HFSQL: Panel de control -» Herramientas administrativas - Servicios y
detenga los servicios Hyper File Server y MantaManager.

Paso 3: Importar una base de datos

Ahora debe importar su base de datos “Clasica” al servidor HFSQL, mediante el botén a continuacién.

(x]

PCSOFT 8 4

Importation d'une base HFSQL Classic

Base de données HFSOL Classic a importer :

Localisation :  C:\Users\ics-informatigue\Desktop\DATABASE!
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MCSUFT. 5 bt

Importation d'une base HFSQL Classic

Base de données HFSOL Client /Serveur de destination :

Base de données @ DEMO P O Mouvels
Analyse (wdd) : C:\Program Files (x86)\GESTAN\Gestan.wdd .
Mot de passe de lanalyse : Tester le mot de passe

Arertissement :
Cette fonctionnalité ne permet pas dimporter les régles dintégrité d'une analyse si lanalyse
n'est pas spécifiée.

Pour importer ces régles dintégrité, il est possible de :
- Utiliser I'éditeur d'analyses en indiguant la connexion a cette base de données.
- Utiliser la fonction HCréationSilnexistant au moins une fois sur cette base de données.

El centro de control le pedira que especifique:

* la ubicacidn fisica de la base de datos a importar. Indique el directorio que contiene los archivos
a importar (ACTION.FIC, ACTION.NDX, ACTION.MMO y siguientes archivos)

el nombre de la base de datos tal como la conocera el servidor HFSQL.

* |la ubicacidn del analisis: indique el directorio donde se encuentra el archivo Gestan.wdd. Lo
encontraras en C:\Program Files (x86)\GESTAN si habias instalado Gestan normalmente.

-+ Desde el 01/01/2018, la ley francesa exige que los editores de software bloqueo de datos,
Ademas, todos los archivos de Gestan estan cifrados y protegidos con contrasefa. Sin embargo, no
necesita estas contrasefas para la importacion: para que la contrasefia sea opcional, no proporcione
la ubicacién del analisis.

Paso 3bis - Limpieza de las conexiones

A partir de las versiones 15.41.00/U03, Gestan incluye un menu especifico para instalaciones
cliente/servidor: Herramientas - Administracion - Herramientas especiales - Limpieza de
conexiones. Este procedimiento limpiara cualquier enlace erréneo de la base de datos, que se cree
aleatoriamente en el momento de la importacion. Este es un error muy antiguo en el servidor HFSQL,
reportado a los servicios de PCSoft hace unos diez afos, pero que sus servicios nunca se tomaron el
tiempo de corregir.

Mas detalles: limpieza de conexiones.
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Un sincero agradecimiento a Yves B., consultor de Tl, por detectar el problema.

Paso 4: Verifique el firewall

La conexién HFSQL normalmente utiliza el puerto 4900, pero nada impide utilizar otro puerto.
Normalmente el instalador del servidor HFSQL lo abre automaticamente, pero si tuvieras que
comprobarlo, aqui tienes los elementos.

El puerto de comunicacion (normalmente 4900) debe estar abierto en TCP, como se configura a
continuacidn (puede restringir la excepcion a su red interna)

' Pare-feu Windows avec fonctions avancées de sécurité = [[E]] eE
B e T Techarc R Propriétés de : HFSQL Server -
= 7 =] K
| Etendue | Avancé | Ertités de sécurité locales | Utilisateurs distants
@ Pare-feu Windows avec fonctiol Régles de trafic entrant | e | Programmes &t services I o=t | Protocoles et ports ! Actions
Régles de trafic entrant " N )
— =3 Nom i fction |~ || Regles de trafic entrant -
Y Reégles de trafic sortant @ HFSQL Server LELZ % utariser ‘a N le régl
R Régles de sécurité d - [ ouvelle regle...
. n'ulg Aeg |e5 € securite de conne @ HTMLS Service In s’ Type de protocole : TCP v Wutoriser
B Analyse E i i
g @nrre Muméro de protocole - Bz b utoriser |=| 7 Filtrer par profil »
(@ Microsoft Dffice Outlook Iutoriser YV Filtrer par état »
@Open Port 3383 Autoriser 7 Filtrer par groupe »
@ 0pen Port 443 Fort oca frutoriser Afichage v
@Open Port 80 2900 (utoriser
@ ssh Tunnel In Wutoriser 1G] Actualiser
Exemple : 80, 443, 5000-5010 .
@SVCE In Tk (utoriser = Exporter la liste...
(@) SVCE Port 19955 In ort distant butoriser e
oAccés réseau COM+ (DCOM-In) (utoriser
@ Administration & distance COM-+ (D) Exemple - 80. 443, 5000-5010 i utoriser HFSQL Server -
@ Administration % distance du serveuyl Paraméires ICMP (Intemet Cortrol Putoriser @ Désactiver la régle
@Admm\stratlun a distance du servey Message Protocal) : Autoriser c
@Adm\m;tratiﬂn a distance du serveuy {utoriser J‘J OUPEr
°Ana|yse de |'ordinateur virtuel (Dem) Rutoriser 52 Copier
oAnalyse de I'erdinateur virtuel (Dem)| Putoriser K Supprimer
ﬂAnalyse de |'ordinateur virtuel (MB- Autoriser D Propriétés
oAnalyse de I'ordinateur virtuel (RPC {utoriser
oAnaIyse de 'ordinateur virtuel (Trafi Autoriser Aide
oRég\E entrante pour I'arrét a distanc Autoriser
oRég\a entrante pour I'arrét a distanc Autoriser
oRég\a de pare-feu pour l'accés distal (utoriser
ORég\a de pare-feu pour I'accés distal Putoriser | v

- Bajo Windows 2012
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]

Géndial Ewceplions | ayancé |

Le Pate-feu Windows bloque les connexdons i&zeau emirantes, & lexception des programmes
et zarvices sélechonnés ci-dessous. Le fail d'ajouter des excephions paut pemettie & ceitains
prograrmes de misus fonchoomer. mais peuk également augmenter vos fisgues

Pragrammes el zervices :

Mom | -
[ Akamai HetSession Inteface

[#] Aszistance & distance

[#] Assistant Transfert de fichiers et de paramétes
O Bureau 3 distance

[#] CrozsLoop - Simple Secure Scieen Sharnng

[#] Diagrestics du iéseau pour Windows $P

[ EIC. Merufed.Ihen

Gestan CS

[ Incrediai

[ IncrediMail

¥ Increditail hd|

Ajouter un programime. .. ] Ajouter un port. .. | bodifier... | Supprimer |

i oo o X

Dusls sont les rieques  Utlisez ces paramébies pour cuvrie un port du Pase-few Windows. Pour identifier
le ruméro et le protocale du port. consultez |a documentation du programime ou
du sesvice que voulez-vous ublizer,

Horr IEestah C5

Muméro du port ; |45"3':I

=~ TCP i Uop

Madifer Fétendue... | [ o0 ]  Anvae

- Bajo Windows Server 2008 R2

Para verificar que su puerto 4900 esté abierto, puede usar telnet (telnet [IP] 4900).

Paso 5: Marque la casilla

Si tiene una caja de Internet y una red local, probablemente necesite agregar una regla de reenvio de
puertos.

A continuacidn se muestra la configuracion de un Livebox de Orange para un servidor HFSQL que se
instalaria en la maquina 192.168.1.100.

table de redirections

application | masdque réseau . équipement/  activer . .
) protocole adresse IP externe port externe  port interne o modifier supprimer
service externe adresse IP ]
HFsQL TCP Tous Tous 4900 4900 182.168.1.100 | [¥] % 11}
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) Esta configuracién funciona con un LibeBox V3, es diferente para V4.

Servidor HFCS inaccesible después de Chgt de Livebox (foro de PCSoft)

Base Cliente/Servidor HFSQL: Recomendaciones de seguridad (PCsoft)

Cliente/Servidor HFSQL: Gestion de puertos (PCoft)

:Qué debes hacer para acceder a una base de datos HFSQL Cliente/Servidor a través de
Internet? (PCsoft)

Si desea que los datos de Gestan de su propio servidor sean accesibles desde fuera a través de
Internet (el protocolo HTTP), debe abrir su puerto 4900 en TCP. Desde las maquinas cliente, debera
indicar la direccion IP de su servidor.

Debera abrir un puerto en el firewall que protege el servidor.
Podemos elegir:

e Coloque el servidor en la DMZ, todos los puertos del servidor seran visibles desde Internet. Si el
servidor esta protegido por su propio software Firewall (por ejemplo, el SP2 de Windows XP,
IpTable en Linux), debe abrir el puerto del servidor HFSQL (que por defecto es 4900).

« Realizar un reenvio de puerto en su router-firewall. Debe agregar una regla en el enrutador que
especifique que las conexiones que llegan al puerto

Si el cliente utiliza un firewall, de la misma forma debe permitir que las aplicaciones se conecten a
través del puerto utilizado hacia el exterior.

Paso 6: Declaracion de la conexion bajo Gestan

A continuacién deberas indicar los parametros de conexién a Gestan.

*y Fiche Connexion = | = -

» » B 16/11/18 1T7:40:24 EN
Fiche connexion 01118 11.17.10 K8
Hom de la base DEMO Valider «F
Mémoriser Futilisateur Connexion automatigue

Répert. de travail C:\BDD-HFSQLWDEMONDOCUMENTS

Serveur 192.168.1.100 Port C/5 4500
Base de données DEMOD |:| Compression trames
Cryptage Mon -

Utiisateur Admin

Mot de passe ITTITITIL] '..

Para hacer esto, en Gestan, use el menu de herramientas - Administracién - Gestién multiempresa,
luego el botén Nuevo.
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Describe la conexidon, como se detalla, en modo LAN o0 en modo WAN.

iY ahi lo tienes!

Prueba de flujo

Los tiempos de respuesta dependen en parte de la calidad de su conexidn a Internet, cuya velocidad
puede probar.

Migracion de Gestan CS a Gestan clasico

La migracién inversa, es decir, pasar de una Gestan C/S a una Gestan Classic, requiere dos pasos:

e Copie los archivos *.fic, *.ndx y *.mmo (es decir, todos los archivos) ubicados en el directorio de
datos Cliente/Servidor (consulte este enlace) y péguelos. en un directorio de BASE DE DATOS
local (por ejemplo C:\GESTAN\DATABASE).

e Luego, en Gestan, a través del menu “Gestidon multiempresa”, declara una nueva conexion
clasica, designando este directorio local como directorio base (aqui, C:\GESTAN)

Guardar una base de datos en C/S

Definir una estrategia de respaldo sdlida es la mision principal del gerente de Tl de
cualquier empresa.

Aunque esta no es la Unica solucién, el centro de control cuenta con una herramienta que permite
automatizar las copias de seguridad.

Por eso :

* haga clic en la base de datos para guardar.

* haga clic en el botén “Nueva copia de seguridad”

e ampliar los menuUs que aparecen. Puede evitar almacenar indices porque se pueden recrear
facilmente a partir de los datos.

e en las opciones de escenarios de copia de seguridad, puede elegir “copia de seguridad mensual
completa + copia de seguridad diferencial diaria”.

a iProbar que las copias de seguridad funcionen correctamente es parte de la estrategia de copia de

seguridad!

Recomendaciones del servidor fisico

Aunque esta informacién esté un poco anticuada - Gracias a Guillaume Bayle - PC Soft - siguen siendo
interesantes.

¢A qué puntos debes prestar atencion para una correcta configuraciéon en modo Cliente/Servidor?
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(algunos puntos también son validos para optimizar los tiempos de respuesta en el modo de red
clasico)

RAM

Lo mas importante es tener suficiente memoria en el servidor. De hecho, cuando se agota la
memoria, el sistema utiliza un archivo de intercambio en el disco (swap), lo que hace que el
rendimiento baje, incluso degradandolo de manera muy significativa si el intercambio esta en el
mismo disco que los datos del motor HyperFileSQL Client./Server.

En términos generales, 16 GB de RAM es un buen punto de partida. Esta es la memoria estandar en
las configuraciones actuales del servidor.

Para una evaluacion precisa de la cantidad de RAM requerida, se puede realizar durante pruebas “a
gran escala” de la aplicacion, basadas en estadisticas de actividad del servidor. En el centro de
control de HyperFileSQL, simplemente vaya al panel “Registros y estadisticas”, luego: - indicar el
periodo de prueba, - haga clic en “Mostrar”, - utilice el panel “Parametros” de la ventana “Estadisticas
de actividad del servidor HyperFileSQL" para conocer la RAM utilizada, el uso de cachés, etc.

De este modo se puede evaluar con precisién la RAM utilizada por una o mas conexiones, para
evaluar la RAM necesaria en funcién del nimero de estaciones que se conectaran al servidor durante
la produccion.

No hay que olvidar tener en cuenta la RAM también necesaria para el sistema (8 GB para W11, muy
exigente), y para otras aplicaciones.

La velocidad de los discos

Los discos rapidos (7400 rpm 15000 si es posible) mejoran los tiempos de respuesta, siendo los
mejores los discos SSD.

Si es posible, separe el disco de datos y el disco del sistema (especialmente su archivo de
intercambio). Para mover el disco de intercambio: consulte aqui, o there.)

Calidad del procesador

La velocidad del procesador afectara la respuesta del servidor. Se preferira un procesador [JXeon[] o
superior si las aplicaciones ejecutan numerosos procesos en el servidor (procedimientos
almacenados, disparadores, etc.)

Calidad de la red

Utilice enrutadores de buena calidad. En particular, las funciones de enrutamiento de determinadas
cajas son francamente malas.
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El sistema operativo

En 32 bits, un proceso no puede asignar mas de 2 GB (alrededor de 1,6 GB como maximo en la
practica). Un procesador de 64 bits le permite ir mas alla de los 2 GB. Instale Unicamente el servidor
HFSQL en 64 bits.

El motor HFSQL esta disponible para Windows y Linux, la eleccion debe realizarse de acuerdo con los
habitos y habilidades de los equipos encargados de la administracion.

Para Windows todas las versiones pueden ser adecuadas. Sin embargo, se debe preferir una version
de “servidor” para obtener el mejor rendimiento y seguridad del sistema.

Para Linux las distribuciones mas utilizadas son: Debian, OpenSuse, Ubuntu, Fedora y Mandriva.
Ver también en el blog de PCSOFT:

e Aumente el rendimiento del servidor HFSQL configurando el equilibrio de carga.
e HFSQL y actuaciones

Acceda a archivos HFSQL a través de SAMBA en Linux

Si el servidor HFSQL estd instalado en Linux y si SAMBA administra el acceso a los archivos, se
necesitan configuraciones especificas. En el archivo smb.conf que se encuentra cominmente en
/etc/samba, debe agregar o modificar los siguientes pardmetros en la seccion [global] del archivo.

[global]

locking = yes

strict locking = yes
share modes = yes
oplocks = no
kernel oplocks
blocking locks
fake oplocks = no
level2 oplocks = no

no
no

Luego, es necesario reiniciar el servicio Samba para tener en cuenta la nueva configuracién.

T:= Otros articulos [Jtécnicos[]

archivo libcef.dll no encontrado
Configurar Gestan

Configurar la busqueda

Copia de seguridad de datos de Gestan
Correo electrénico: buenas practicas
Desarrollos especificos
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