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RELAUTO : Relance automatique de facture
en masse *

Fix Me! Migration en cours

Présentation

Cette extension permet d'envoyer des relances de factures automatiquement.

Paramétrage

Le paramétrage s'effectue via le menu Outils - Parametres de I'application - Paramétrage des
extensions.

(]

Cet écran permet de régler le cycle de relance (exprimé en jours). La relance peut générer un fichier
de log qui sera envoyé au responsable de facturation si la case 1 est sélectionnée.

Cet écran permet également de paramétrer I'envois du mail de relance : I'expéditeur, le message
type utilisé, la piece jointe éventuelle, le type d'adresse du client, I'envois d'un accusé de réception et
le niveau de priorité.

Utilisation

Acces : Métier » Relance des factures en masses

(]

Cet écran affiche la liste des factures a relancer ainsi que le nombre de relance effectuée et la date
de derniere relance si la facture est cochée (c'est-a-dire si la relance est activé pour la facture).

Cliquer sur le bouton Relancer permet de mettre a jour la liste des factures a relancer
automatiquement.

Les relances sont effectuées a I'ouverture de Gestan.

Version |Date Observations
3.15.46.01/08/04/25|Premiére version beta
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